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Hinweise und Stornobedingungen zum Besuch im
Pfahlbaumuseum Unteruhldingen (Stand: 14.11.2023)

Wir danken herzlich fiir die Buchung eines Termins im Pfahlbaumuseum und mdchten lhnen im
Folgenden einige Hinweise zum Besuch bei uns geben und Sie auf unsere Stornobedingungen
aufmerksam machen:

__ Der PKW- und Busparkplatz ("Parkplatz zum See") befindet sich etwa 10 Gehminuten vom
Pfahlbaumuseum entfernt (Navi: Enbachstraf3e). Eine Einfahrgenehmigung zur Einfahrt in
den verkehrsberuhigten Uferbereich fiir Reisebusse kann beim Landratsamt Bodenseekreis
geden Gebiihr beantragt werden.

__ Wirempfehlen 10 Minuten vor Fiihrungsbeginn im Museum einzutreffen und sich an der
Museumskasse zu melden.

__ Die Bezahlung erfolgt direkt an der Museumskasse.

__ Sie kdnnen in bar, per EC- oder Kreditkarte bezahlen. Bezahlung auf Rechnung ist nur nach
vorheriger Absprache maéglich.

__ An unseren Fiihrungen nehmen jeweils ca. 35 Personen teil. Kleinere Gruppen werden
entsprechend mit Einzelgdasten aufgefiillt.

__ Toiletten befinden sich im Eingangsbereich des Pfahlbaumuseums, ebenso Schlie3facher.

Stornobedingungen:

__ Die Absadge eines Termins bis 2 Wochen vor dem gebuchten Termin ist kostenfrei.

__ Die endgiiltige Teilnehmerzahl ist zwei Wochen vor dem gebuchten Termin mitzuteilen.

__ Eine Unterschreitung der angemeldeten Teilnehmerzahl bis zu 10%@0 ist kostenfrei. Bei einer
Abweichung von mehr als 1090 werden 9090 der Teilnehmer in Rechnung gestellt.

__ Bei Absage eines Termins weniger als 2 Wochen vorher werden 900/o der Teilnehmer in
Rechnung gestellt. Bei Absage eines Termins weniger als 2 Tage vorher werden 10090 der
Teilnehmer in Rechnung gestellt.

__ Bei Verspatung zum gebuchten Termin beginnt die Gruppe zum nachstmdéglichen Zeitpunkt
mit der Fithrung. Piinktliche Gruppen haben Vorrang.

__ Fremdsprachige Fiithrungen kdnnen bei mehr als 15 Minuten Verspatung nicht mehr
durchgefiihrt werden. Schiilerprojekte und Sonderprogramme werden bei Verspatung der
Gruppe ¢¢f. gekiirzt.

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt im Pfahlbaumuseum Unteruhldingen.
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